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Mungesé e procedurave dhe burimeve njerézore pér menaxhim
me sistemin informativ né Agjencionit pér Administraté

Agjencioni nuk ka numér optimal té burimeve njerézore pér kryerjen e detyrave té punés né
departamentin e TI-sé dhe mbéshtetjes, si dhe mungojné njé pjesé e procedurave pér zbatimin e
ndryshimeve né Bazén e Pyetjeve dhe "kontrolli né katér sy”

Enti Shtetéror i Revizionit ka kryer TI revizionin e pérputhshmérisé me temé “Sistemi
informativ pér regjistrimin, provimin dhe punésimin né Agjencionin pér
Administraté pér zbatimin e kompetencave gjaté punésimit té administratés
publike”, i pérfshiré né Programit Vjetor té Punés té ESHR-sé pér vitin 2021.

Me revizionin e kryer té TI-sé té pérputhshmérisé pér ményrén dhe procedurat e
realizimit té kompetencave gjaté punésimit né administratén publike, revizorét
shtetéroré konstatuan:

- Duke pasur parasysh se e gjithé procedura kryhet duke pérdorur sistem
informativ né Agjencion, éshté konstatuar numér i pamjaftueshém i punonjésve
né departamentin e TI-sé dhe mbéshtetjes;

Situata e tillé shkakton mbingarkesé té punonjésve ekzistues dhe vé né piképyetje

kryerjen né kohé dhe efikase té detyrave té punés.

- Nuk éshté siguruar lokacion dytésor me pajisjet dhe softuerin e nevojshém
informativ pér mbarévajtjen e procedurés né rast té ndérprerjes sé sistemit
informativ né lokacionin primar, ku do té vazhdonin procedurat dhe aktivitetet e

Agjencionit;



Njé situaté e tillé mund té shkaktojé ndérprerje né realizimin e aktiviteteve pér
publikimin e shpalljeve publike, zhvillimin e provimit dhe testimin e personalitetit té
kandidatit.

- Pérsaipérket aplikimit té praktikave mé té mira pér siguriné e TI-sé dhe siguriné
e té dhénave, ato aplikohen né njé shkallé mé té vogél dhe nuk jané té
dokumentuara, pra nuk ka njé politiké apo proceduré té shkruar pér zbatimin e
tyre;
Situata e krijuar éshté rezultat i numrit té vogél té punonjésve né fushén e TI-sg, si dhe
mungesés sé trajnimit profesional pér menaxhimin e sistemeve ekzistuese té
informacionit.

- Gjaté viteve 2020 dhe 2021, gjaté aktiviteteve zgjedhore, punonjésit e Agjencionit
respektojné dispozitat e Kodit Zgjedhor pér ndérprerjen e té gjitha procedurave
pér shpallje dhe procedurave pér kryerjen e testeve, kryerjen e testit té
personalitetit dhe intervistés;

Mungesa e kontrollit aplikativ pér té kufizuar plotésisht aksesin né sistem, mundéson
pérdorimin e sistemit né pjesén e pérzgjedhjes administrative té kandidatéve té
regjistruar, pér shpalljet e publikuara para miratimit té Vendimit pér shpalljen e
zgjedhjeve né RMV-sé. Jané shénuar aktivitete té caktuara né sistem lidhur me shpalljet
publike tashmé té pérfunduara pér punésim para shpalljes sé zgjedhjeve né vitin 2020 dhe
2021.

- Mungon kufizimi i aksesit né rrjet deri te kompjuterét né dhomén e provimit dhe
né modulin dhe né bazén e té dhénave té pyetjeve té provimit, me kohén e hyrjes,
emrin e pérdoruesit té punonjésit qé ka aksesuar dhe veprimet e kryera gjaté
aksesit.

- Mungon proceduré e automatizuar pér shkarkimin e bazés sé té dhénave té
pyetjeve pér provimet né kompetencé t&€ MSHIA-sé, proceduré pér pérditésimin e
ndryshimeve dhe gjurmé revizioni pér kontrollin e kryer gjaté pérditésimit té
bazés sé pyetjeve pér provimet nga Agjencioni i Administratés, me ¢ka ekziston
rrezik pér regjistrimin né kohé té ndryshimeve né bazén e té dhénave té pyetjeve
qé duhet té pérputhen me ndryshimet aktuale né legjislacion dhe rrezikun e
gabimeve gjaté futjes manuale té ndryshimeve.

Pér tejkalimin e situatave té lartpérmendura jané dhéné rekomandime personave
kompetenté né Agjencionin pér Administraté. Ato bazohen né rezultatet e revizionit té
kryer, pra jané né funksion té pérmirésimit té zbatimit té kompetencave té Agjencionit.
Rekomandohet pér ofrimin e vlerés sé shtuar né drejtim té forcimit dhe krijimit té njé
sistemi mé efikas dhe transparent pér zbatimin e procedurave pér dhénien e provimit,
konfidencialitetin, disponueshmériné dhe integritetin e té dhénave.



Revizioni i pérputhshmérisé ka pérfshiré proceset qé kané té béjné me sistemin
informativ dhe pérputhshmériné e tyre me ligjet, politikat dhe standardet e aplikuara né
Agjencionin pér publikimin e shpalljeve pér punésimin e népunésve administrativé.

Qéllimi i revizionit té pérputhshmérisé sé sistemit informativ pér regjistrim, aplikim dhe
punésim né Agjencionin e Administratés pér realizimin e kompetencave gjaté punésimit
né administratén publike éshté t'i mundésojé revizorit té marré siguri té arsyeshme nése
procedurat né lidhje me rregulloret ekzistuese ligjore, dokumentet strategjike dhe
planifikuese jané té rregulluara plotésisht dhe nése ato ofrojné njé kornizé ligjore té
pérshtatshme dhe té mjaftueshme pér zbatimin e procedurave pér punésimin e
népunésve administrativé dhe nése jané né pérputhje me kriteret e pércaktuara né té
gjitha aspektet materiale.

Léndé e revizionit kané qené edhe procedurat pér pérzgjedhjen e népunésve
administrativé, pér zbatimin e provimit pér népunés administrativ dhe provimin pér
menaxhim administrativ né vitin 2020 dhe 2021.
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